Informationen zum Datenschutz

Hiermit informieren wir Sie Uber die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten und die Ihnen nach
dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich?
KAERA Industrie- und Touristik
Versicherungsmakler GmbH

Industriestr. 4-6

61440 Oberursel

Telefon: +49 (6172) 99761-0

Fax: +49 (6172) 99761-20

E-Mail: kundenservice@reiseversicherungen-direkt.de
Unser Datenschutzbeauftragter

Helmut Pelster

SIC GmbH

Harscheidweg 18a

45472 Milheim

h.pelster@sic-trust.de

Fir welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage
werden lhre Daten verarbeitet?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter
Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG),
der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen
des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie
aller weiteren maRgeblichen Gesetze. Dariiber
hinaus hat sich unser Unternehmen auf die
,Verhaltensregeln fir den Umgang mit
personenbezogenen Daten durch die deutsche Versi-
cherungswirtschaft” verpflichtet, die die oben
genannten Gesetze fir die Versicherungswirtschaft
prazisieren.

Wenn Sie sich bei uns versichern mochten,
benétigen wir Ihre Daten fiir den Abschluss des
Vertrages und zur Einschatzung des von uns zu
Gbernehmenden Risikos. Kommt der
Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir
diese Daten, um lhnen die Police auszustellen oder
eine Rechnung schicken zu kénnen. Angaben in
Schaden- und Leistungsféllen benétigen wir, um zu
prifen, wie Sie sich im Detail abgesichert haben und
welche Leistungen Sie von uns erhalten. Der
Abschluss bzw. die Durchfliihrung des
Versicherungsvertrages ist ohne die Verarbeitung
Ihrer Daten nicht moglich.

Darlber hinaus bendtigen wir Ihre
personenbezogenen Daten zur Erstellung von
versicherungsspezifischen Statistiken, z.B. fur die
Entwicklung neuer Tarife oder zur Erflillung
aufsichtsrechtlicher Vorgaben.

Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitungen
personenbezogener Daten flr vorvertragliche und
vertragliche

Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit daflr
besondere Kategorien personenbezogener Daten, z.B.
lhre Gesundheitsdaten, erforderlich sind, holen wir lhre
Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a)i. V. m. Art. 7
DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit diesen
Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9
Abs. 2 j) DSGVOi. V. m. § 27 BDSG.

lhre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte
Interessen von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6
Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann z. B. erforderlich sein:

- zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des
IT- Betriebs,

- zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten,
ins- besondere nutzen wir Datenanalysen zur
Erkennung von Hinweisen, die auf
Versicherungsmissbrauch hin- deuten kénnen.

Dartiber hinaus verarbeiten wir Ihre
personenbezogenen Daten zur Erfillung gesetzlicher
Verpflichtungen. Dazu gehéren z. B.
aufsichtsrechtliche Vorgaben, handels- und
steuerrechtliche Aufbewahrungspflichten oder

unsere Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen
gesetzlichen Regelungeni. V. m. Art. 6 Abs. 1 c)
DSGVO.

An welche Empfanger leiten wir Ihre personenbezo-
genen Daten weiter?

Vermittler:

Werden Sie von einem Vermittler betreut,
verarbeitet Ihr Vermittler die zum Abschluss und zur
Durchflihrung des Vertrages bendétigten Daten. Diese
Daten gibt der Vermittler an uns weiter. Wir
Ubermitteln im Gegenzug auch Daten an lhren
Vermittler, soweit der Vermittler diese Informationen
zu lhrer Betreuung und Beratung in lhren
Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangelegen-
heiten bendétigt.

Externe Dienstleister:

Wir arbeiten mit ausgewahlten externen
Dienstleistern zusammen, um unsere vertraglichen
und gesetzlichen Pflichten erfullen zu kdnnen. In der
Dienstleisterliste finden Sie die Unternehmen, zu
denen wir dauerhafte Geschaftsbeziehungen haben.
Die jeweils aktuelle Version kénnen Sie auf unserer
Internetseite www.kaera-makler.de.de einsehen.

Industrie & Touristik Versicherungsmakler

Wie lange speichern wir lhre Daten?

Wir speichern Ihre Daten wahrend der Laufzeit lhres
Vertrags. Darliber hinaus speichern wir lhre
personenbezogenen Daten zur Erfiillung von
gesetzlichen Nachweis- und Aufbewahrungspflichten.
Diese ergeben sich unter anderem aus dem
Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem
Geldwaschegesetz. Die Aufbewahrungs- fristen
betragen bis zu zehn Jahre.

Welche Rechte haben Sie?

Sie haben ein Recht auf Auskunft, Berichtigung und
Léschung lhrer Daten und auf Einschrankung der
Verarbeitung. Wir stellen Ihnen die von Ihnen
bereitgestellten Daten auf Wunsch in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format zur Verfugung. Falls Sie Daten einsehen oder
etwas andern wollen, wenden Sie sich bitte an oben
genannte Adresse.

Mdochten Sie sich Uber den Umgang mit Ihren Daten
beschweren?

Sie haben die Mdglichkeit, sich an den oben genannten
Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzauf-
sichtsbehdrde zu wenden. Die fiir uns zustéandige Daten-
schutzaufsichtsbehérde ist:

Der Hessische Beauftragte fir Datenschutz und
Informationsfreiheit

Gustav Stresemann-Ring 1

65189 Wiesbaden

www.datenschutz.hessen.de

Sind auch automatisierte Einzelfallentscheidungen
maoglich?

Aufgrund lhrer Angaben zum Versicherungsfall,
der zu lhrem Vertrag gespeicherten Daten sowie
ggf. von Dritten hierzu erhaltenen Informationen
entscheiden wir vollautomatisiert Gber unsere
Leistungspflicht. Die vollautomatisierten
Entscheidungen beruhen auf vom Unternehmen
vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung der
Informationen
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